K2EKs

Ekosysteemit ja klusterit
— mlsta on kyse?

Mikael Seppala

mikael.seppala@laurea.fi

Projektipaallikko ja ekosysteemiasiantuntija
KauKo - Kaupunkiymparistot Kokeilualustana
hyvinvointi-innovaatioille -hanke
Laurea-ammattikorkeakoulu

|
SN Euroopan unionin : : —\’ FORUM LAU
£ . innokaupungit " — VIRIUM
UG osarahoittama = 0 T 9 eisinkisEspoosvantaa HELSINKI L. 8.10.2024 1
INNOVATIONS



K2EKs

Mika ekosysteemi?

Ekosysteemi

"Monien organisaatioiden muodostama avoin ja vuorovaikutuksessa muuntautuva
yhteistoiminnan muoto, jossa aluksi vdhdn ymmdrretyn jaetun teeman tai
haasteen ympdirilld pyritddn pitkdlla aikajdnteelld kehittdmddn ymmadrrystd, uutta
tietoa tai teknologioita, uusia palveluita tai ratkaisuja sekd ekosysteemin
kyvykkyyksid, jotka auttavat toimijoita vastaamaan haasteeseen paremmin kuin
mihin organisaatiot pystyvdt yksin ja mahdollisesti luomaan edellytyksid uusille
markkinoille. Ekosysteemin yhteistoiminta luo edellytyksid sen toimintaympdriston

muuttamiselle.”

Lahde: CEGO.2022. Jaettujen haasteiden kimppuun vastuullisuuden ekosysteemeissa.
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K2EKS

Klusteri, verkosto, ekosysteemi

Klusteri: paikallinen (kaupunki tai alue) verkosto,
jotka perustuu vuorovaikutukseen ja tiedon
valittamiseen

Tutkimus- (ALVO')
ckosysteempny (XIS Verkosto: Toistensa kanssa
paikkariippumattomassa vuorovaikutuksessa
olevien toimijoiden verkosto, joka voi toimia
tavoitteellisesti
Liiketoiminta- . . . . oo
ovantio ekosysteemi Arvoverkosto: Yhteistyoverkosto, joka synnyttdd
ekosysteemi sopimusperusteisesti arvoa mukana oleville

toimijoille (vrt. arvoketju)

Ekosysteemi: Vakiintuneiden toimijoiden
hajautetusti johdettu, l0yhasti kytkoksissa oleva ja
suhteessa toisiinsa seka toimintaymparistoonsa
muuntautuva joukko organisaatioita

Lahde: Peltoniemi, M. 2004. Cluster, Value Network and Business Ecosystem: Knowledge and Innovation Approach
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Johtamiskaytannot eivat vastaa kasilla

oleviin haasteisiin
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Innovaatiojohtamisen uudet

aluevaltaukset
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Lahde: Seppala & Keranen. 2023. Ekosysteemin mahdollisuudet -kanvas:

K2EKS

1970-1992 = - .
Organisaation sisainen innovaatiojohtaminen,
sisaiset prosessit, tuotteet, luovuus, yrittajyys

1992-2006 . .
Moniorganisatorisen nakékulman esiinnousu:
yhteistoiminta, teknologiasiirto (lisensointi), pk-
yritysten rooli

2006-2018 o
Organisaation ulkopuolinen nakdkulma saa
nostetta: avoin innovaatio ja bisnesmallien
Innovointi

2019-

Uudet aluevaltaukset; Ekosysteemit, alustat,
orkestrointi, uudet teknologiat/data .
ekosysteeminen avoin innovaatio, globaalit
disruptiot innovaatioiden ajureina
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K2EK5
Yhteistyomuodot ja haasteen luonne

Laaja-alainen haaste

Arvoverkosto: Ekosysteemi:
Eri toimijoiden vastuut voidaan Arvo syntyy vaihtuvien toimijoiden
maaritella ja tiedetaan, mita vuorovaikutuksessa
tavoitteen saavuttamiseksi pitaa
kehittaa, mutta toimijoita on paljon Esim. kiertotalouden edistaminen
Suomessa
Esim. uuden

potilastietojarjestelman
kehittaminen

Selkea Epamaarainen
haaste haaste
Sopimusperusteinen Verkosto:
organisoituminen: Arvo syntyy tunnettujen
Eri toimijoiden roolit voidaan toimijoiden vuorovaikutuksessa

maéritelld ennakkoon

Esim. perhekeskeinen, monialainen
Esim. talon rakentaminen systeeminen lastensuojelu

Kapea-alainen haaste
Lahde: Seppala & Keranen. 2023. Ekosysteemin mahdollisuudet -kanvas.
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K2EKs

Orkestrointityon parhaat
kaytannot




Orkestrointi on ” Ké,g K(/)
hajautetun

organisoitumisen
johtamista

Ekosysteemin
orkestrointi

Lahde: CEGO. 2022. Jaettujen haasteiden kimppuun vastuullisuuden ekosysteemeissa
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. bee e o . AU V%
Pida huolta, etta eri sektorit ovat K%K
edustettuina

Start upit
(Pakalkst { globaakt
YRITYKSET YLIOPISTOT JA
Tutkimus- TUTKIMUSLAITOKSET
laitokset

Osallistumisaktiviteetin mukaan Pienet ja

toimijat jaetaan (vertaa Kuva 7. k?fk:(s”‘t”c' i

Ekosysteemin kerroksellinen Y i Projektiomysisial

rakenne) neljdan paaryhmaan): E i Johtaminen

Projeksomistajat
TAK -ossajat

Johtaminen
Projektiomistajat
TAK -osasjst

Muu henkilgts

Yliopistot
Partnerit, muodostavat yhdessa EEEEE.
ekosysteemin vision, investoivat
merkittavasti ekosysteemin

Ekosysteemin johtaminen, Johtahioth

Johtaminen

g s . » 2 Pre diomistajat

kehittamiseen ja kasvun Sk Projektiomistajat pavelutaroama sakd n?am;a 3

mahdollistamiseen : TAK -osasjat AREEANOL A proda: Muss henkilists
: yritykset M henkilists

Opiskeljat

(Pakaliset | globaakt)

Ekosysteemin
orkestrointi

Aktiiviset jasenet, osallistuvat
yhteiskehittamiseen, projekteihin
ja kehittamiseen, tuovat
ekosysteemiin resursseja ja
osaamista.

Muut / partneri-

ekosysteemit
(Paialliset | glebaalit)

Yksityiset
sijoittajat

(Testi)kayttajat
ja yhteisot

(Paikaliisat

glebaalit)

Passiiviset jasenet, osallistuvat
tilaisuuksiin, seuraavat toimintaa
ja etsivat mahdollisuuksia, mutta
eivat aktiivisesti osallistu
ekosysteemin kehitystyohon.

Julkiset
rahoittajat

Rakennusten ja
infrastruktuurien
omistajat

(Paialtiset ] globaalit

Poliitikot,
paatoksentekijat
ja mahdollistajat

Potentiaaliset jésenet, eivat viela i
osallistu ekosysteemin
toimintaan, mutta tyoskentelevat
samojen aiheiden parissa.

LIVING LABIT, TEST
BEDIT, ALUSTAT JA
INFRASTRUKTUURIT

Kaupungit
ja kunnat

(Paiballiset / globaalit

RAHOITTAJAT JA
MAHDOLLISTAJAT

Lihde: VTT. 2021. Yhdessa kestavaa kasvua -ekosysteemiopas
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« e « 4 e . AU L&/~
Kokoa toimijat: yhteistoiminta rakentuu K%KO
vaiheittain ja suhteissa

. IMPACT
EXPANDING

. I ADAPTING

EMERGING .
. EVOLVING . . O

PURPOSE

Lahde: Sari Kola ym. 2020. Ecosystem Handbook
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Esisopimuksellisella alueella yhteistyo K2EKG
rakentuu luottamukselle

Luottamus syntyy vuorovaikutuksessa . Sopimukset

Verkosto-/ekosysteemitydn kohde Arvoverkostotyon kohde

NEW ECOSYSTEMS

L)
0
Wz
SPIN OFFS
SPIN OUTS

z o

*
EXPLORATION H :%
of common : BUILDING = .".

opportunities H a foundation for J’

: an ecosystem SUPPORTING <ol

ecosystem portfalio .
project growth SUPPORTING
directions R ecosystem portfolios to
develop towards commercial
products/services
EXPLORE BUILD GROW

KEY FACILITATOR TASKS

Create a common purpose for the ecosystem Identify and support analysis of necessary foresight Map growth opportunities for the ecosystem
- . data for portfolio projects portfolio projects
Create a vision and mission for the ecosystem
I Support mapping and analysis of ecosystem portfolio Create value propositions for the ecosystem
Develop and agree on the facilitation model projects’ strengths, weaknesses, opportunities, threats portfolio projects
Support project portfolios resourcing planning with Prototype and test your ecosystem

necessary tools

Lihde: CLIC Innovation: Ecosystem Playbook
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AU L~
Edista hankkeella toimintaa koskevan K%KO

rahoituksen lumipalloefektia

Layer 4

Key events in the
region within the
initiative’s area of
strength.(e.g.

investments,
establishments,
Layer 3 new educational
= iti programmes
o Additional . )
GE) Project funding infrastructure,
e to other actors etc.
$ where the
é initiative has
N been supportive
Scope of activity
Lahde: Wise et al. https://doi.org/10.1093/reseval/rvac006 over time
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https://doi.org/10.1093/reseval/rvac006

K2EKS

KauKo .,////"

Kaupunkiymparistot kokeilualustana hyvinvointi-
innovaatioille

https://hevinnovations.fi/KauKo/
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https://hevinnovations.fi/KauKo/

K2EKs

Rahoitusinstrumentti: Euroopan
aluekehitysrahasto, EAKR

(HEVi)
NN~
NN
Hankkeen budjetti:
1028 182¢€ Ydintavoitteena ja hankkeen pitkdn tdhtdimen
vaikutuksena on vahvistaa koko pk-seudun
Hanke k&ynnissa: kilpailukykydi ja elinvoimaa. Hanke vahvistaa
10/2023 - 9/2025 alueen yritysten liiketoimintaa ja kilpailukykyadi,
kehittadmdilld innovatiivista kokeilualustamallia ja
o ® ¢ Hankepartnerit: Business rakentamalla aiheen ympdrille toimivan, uuden
Pa Helsinki (paatoteuttaja), Forum ekosysteemin.
Virium Helsinki ja Laurea AMK NN
NN

Euroopan unionin
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Kokeilutoiminta (BH ja FVH) |

Kokeilualustojen kartoitus
Innovaatiosprintit

Kokeilut Malminkartanossa ja
Malmilla

Kaksi kokeiluohjelmaa (ikdihmiset &
lapset ja nuoret), yht. 8 kokeilua +

mahdolliset vastikkeettomat kokeilut
Suunnitteluvaiheen kokeilutoiminta
Kivenlahdessa

Kaupunkiymparistot HYTE-
kokeilualustana -mallin
yhteiskehittaminen

Euroopan unionin

INNOVATIONS

K2EKS

Ekosysteemityo (Laurea)

Kaupunkiymparistoé hyvinvoinnin ja
terveyden edist3djana” -ekosysteemin
kehittaminen

Sidosryhmien tunnistaminen ja
kokoaminen

TyO6pajasarja (4 kpl) syksylla 2024 ja

alkuvuodesta 2025

Ekosysteemin jatkuvuuden
turvaaminen, sidosryhmien
sitouttaminen

Uudet ideat ja avaukset konkretiaksi
(mm. jatkohankkeet, kv-yhteistyo jne.)
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K2EKS

* Hankkeen tematiikan jatkuvuuden ja sidosryhmien osallistamisen tukemiseksi tehdaan
ekosysteemityota aihepiiriin liittyvista kehittajista ja hanketoimijoista koostuvien
sidosryhmien kanssa

* Tyon puitteissa tutustumista ja vuoropuhelua, jaetun HYTE-kaupunkiymparistossa -
haasteen tunnistamista seka seuraavia kaytannon askelia

* Pirstoutuneen toimintaympariston yhteistyon edistamiseksi ekosysteemityon
pyrkimyksena on ymmartaa, minkalaisista osatekijoista hyvinvointi koostuu ja miten
sita voitaisiin johtaa monitoimijaisessa toimintaymparistossa, resursoidusti ja
hankeajan ylittavalla aikajanteella

Ekosysteemityo

|
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Ekosysteemitypajaprosessin vaiheet  WAYIKE

—

Pks HYTE- Toimintamallista ja
toimijakartoitus ja tyon tuloksista
mukaan kutsuminen viestiminen
&)

HYTE-
kaupunkiymparistossa
teeman ja portfolion osa-
alueiden maarittely

Jatkotoimenpiteiden ja
rahoituksen
tunnistaminen

Yhteistyon luonteesta ja
jatkosta sopiminen

Tutustuminen ja jaetun
haasteen tunnistaminen

Ke 4.9.2024 Ke 23.10.2024 Ke 27.11.2024 Ke 29.1.2025
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TyOpajasarjan tavoite

Kaikki
muovi

kiertaa

Ratkaisuja toteuttaa
yhdessa useat eri
toimijat. He
muodostavat Kaikki
muovi kiertda
-ekosysteemin.
Muutostekoja
tekevat niita varten
muodostetut
ekosysteemit.

HSY Suunnittelukil pailu
kotitalouksien
kierrétysjérjestelmille

Valtio, Muov_in Lajittelu ja
Kaupungit tuottaja- Kierratys
vastuun kodeissa ja pk-
laajentaminen yrityksissa
Regulaatio ja

kannustimet

Kaikki

KAY

L&T
Kovamuovien
kerdys Rakennusyhtiot, VTT
Ymmarrys
rakennus-
muoveista
Kaiken Fortum ja
muovin, ml. Mekaaniset Neste
kovamuovi ja ja kemialliset
rakennus- kierratys-
rnut_»_vi, prosessit
MemdyS  teoniset

prosessit: muovi
materiaaliksi

Eco design Materiaalien e I_.isa'é )
Aalto, — muovi- ja tuotteiden . EIE] ) uusiomuovi-
AMK:t tuotteiden monikertainen muovi ”‘t‘s":tm_‘:“"_’" tuotteiden Orthex
suunnittelu  Kierratettavyys . I LOD SIASH valmistajia
kiertaa
Hankintaprosessit Uusiomuovi-
suosimaan tuotteiden
kierrétettavyytta tarjonta
_ mgtteen M.lovi_n Kysyntdja Uusio_-
o kierrédtysaste korvaaminen Kaytoksen muovi-
Helsmglr! hankinta- muilla muutos tuotteita
kaupunki kriteerina materiaaleilla kauppoihin Kesko
Biopohjaiset Inspiroivat
tuotteet esimerkit,
Clic viestinta
Innovation Kaikki
toimijat

Rakenna ekosysteemi

Lahde: Padkaupunkiseudun Smart & Clean -saatio: Kaikki muovi kiertaa
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Onko hyvinvointi liian kokonais- IKAYIKE
valtainen asia johdettavaksi?

INDIVIDUAL s
CIRCUMSTANCES —

(social network, life events, citizens status)

SOCIETAL FACTORS

(cultural values, crime,
equity & justice, media)

ENVIRONMENT

(weather, geography,
city planning, housing)

DRIVERS OF
MENTAL
HEALTH

SOCIO-ECONOMIC
CHARACTERISTICS

(employment, mobility,
education, healthcare)

LIFESTYLE

(exercise, sleep,
nutrition, hobby)

GENETICS & BIOGRAPHIC
CHARACTERISTICS

(age, sex, ethnicity, inheritable diseases )

Lihde: Dark Matter Labs
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K2EKs

Palvelujen ja arvon
tuottaminen muutoksessa




1850-1990 1990-2005 A| ' 7,
VALUE-IN-EXCHANGE VALUE-IN-USE | VALUE-FROM-USE AN O
Economic Functional / Experiential N

PERSPECTIVE FEATURES PERSPECTIVE FEATURES
Assessed from producer point ¢ Utilitarian Assessed from * Functional
of view * One-way complany’s view of * Experiential
* Expressed as price or other * Linear customer’s * Linear / sequential
unit that consumer is willing * Goods-oriented experience * Transactional / Relational
to pay * Transactional * Expressed as function with * Customer-Centric
* Economic value / market * Single exchange experience * Designed
(margin) value « Material * Instrumental rationality / use
* Fixed value
* All value is service value
Provi to Customer value
Marginal Marginal From-Use
Productivity Utility
CUSTOMER
CONSUMER
Cost Cost Value Cost \
Value-In-Use
(Experience)
VALUE EXPRESSION VALUE EXPRESSION
Price per Unit Outcomes over Cost
Utility Satisfaction over Cost

Experience Quality

Lahde: Umio / Chris Lawer
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2008-Current

VALUE CO-CREATED IN CONTEXT
Contextual / Adaptive / Sense-Learning

PERSPECTIVE FEATURES

Assessed from co- Personal experiental

created provider- * Contextual

beneficiary * Adaptive

perspective * Dyadic yet co-creative
* Interactive experience and * Non-linear

use value co-created in * Knowledge-based

diverse contexts * Enabled not designed
* Personal experience,

knowledge and capability-

oriented

Integration of Knowledge
with Capability with
Tangible Resources

7N
BENEFICIARY
ACTOR

Individual Co-creation
Practice in Context

VALUE EXPRESSION
Personal Experience in Context
Personal Meaning
Personal Capability in Context
Personal Knowledge Created / Shared
Interaction Quality

Lahde: Umio / Chris Lawer

Euroopan unionin
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2015-Future

VALUE-IN-ECOSYSTEM
Ecosystemic / Social / Ecological / Flow

PERSPECTIVE FEATURES
Multi-actor, multi-value, multi- * Frame by value purpose(s) and situation
practices of co-creation * Hierarchy of interactions
* Dynamic, emergent * Has universal structure of interaction types
* Non-linear feedback * Multiple practices of co-creation
* Ecosystem of systems * Multiple roles and jobs-to-be-done
* Mixed ordered-complex-chaos * High actor and resource diversity
* Multi-resource integration * Enactive / action-centred

yalue Co-Creatig,

Knowledge
Capabilities
SOCIAL . OVERSEER
ACTORS Material ACTOR(S)
Resources
BENEFICIARY
ACTORS
Experience
Meaning
Capability
VALUE Knowledge VALUE
PROVIDER Service PLATFORM
ACTOR(S) ACTOR(S)

VALUE ORCHESTRATOR
ACTOR(S)

VALUE EXPRESSION
Exchange, Use and Context Value in balance to means to
co-create ecosystem viability

VIRIUM
HELSINKI

8.10.2024

K2EKS
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. . . AU L€%
Kaksi ajatusta kokemukselliseen K%KO
ekosysteemiseen hyvinvointiin

1. Organisaatiokeskeisestd kokemukselliseen,
kokonaisvaltaiseen hyvinvointiin

2.Verkostot ja ekosysteemit hyvinvoinnin tukena

[ |
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ST : : AU L& %
Sosiaali- ja terveyspalveluiden merkitys K2EKS
on 20% ihmisen hyvinvoinnille

Hyvinvointiin ja terveyteen vaikuttavien tekijéiden osuus

SoTe Sosiaaliset ja
0 taloudelliset
20% taustatekijat mm:
T . Koulutus
Soaaahsgt ja Tysllisyys
Elinymparists mm: Elinympéristo taloudelliset Tulotaso
Ilman laatu 10 % taustatekijat Yhteison tuki
Puhdas vesi 40 % Turvallisuus

Asuminen (Lahde:

Litkenne, lilkkkuminen https://www.cascadiacapital.c
’ om/wp-

Elintavat content/uploads/2018/04/The
-Future-Health-Ecosystem-
0
30 % Today.pdf)

Lahde: Tapani Kauppinen, THL @TapankiKa

[ |
Euroopan unionin . . - \f FORUM
pa innokaupungit = \ o
osarah°|ttama Helsinki+Espoo+Vantaa HELSINKI REA 8.10.2024 26

INNOVATIONS



+Lahiluonnossa lilkkumisen K N'

mahdollistaminen
* Esteettdmyys

«Kulttuurihyvinvointi Ymparisto

*Vapaa-ajan toiminta e
*Vertaistuki ja vapaaehtoistoiminta Henkilokoh
*Ty8- ja toimintakyvyn edistdminen

Aani
tainen kuuluville
toiminta ja yhteiskun-

tyo nassa

«Osallisuuden edistdéminen
*Yhdistystoiminta
«Vaikuttaminen

*Elintapaohjaus ja terveystaidot

»Liikuntapalvelut Sosiaaliset *Sosiaalisten suhteiden tuki
»Terveellinen ravitsemus yhteydet ja « Kotoutumisen tuki
*Mielenterveys ja mielenterveystaidot suhteet

«Pdihdehaittojen ja riippuvuuksien
ehkédiseminen
+Itse- ja omahoidon edistdminen

+Elinikdinen oppiminen
Koulutus *Koulutukset, kurssit ja
kansalaisopistojen tarjonta

Aineellinen

» Aineellisen elintason tuki elintaso

*Talous- ja velkaneuvonta

. . B ~ . -
Avustukset ja ruoka-apu Turvallisuus

* Tapaturmien ja vékivallan ehkdiseminen
+Digitaalinen turvallisuus Suomen
kestdvin kasvun

@ t hl. ohjelma

Hyvinvoinnin osa-alueet Stiglitzin komission mukaan. Lahde: Hyvinvointia edistava toiminta helposti
loydettavaksi - hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen kansallisen palvelukonseptin maarittelya 06/2023
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KAUIK
OUR MISSION AND VISION = O

design matrix for experiments

PREVENTATIVE

THRIVING

TREATMENT

Se i < Jaxt Ll ‘
N > 4 g v < Pecple’s -
v c‘ . “Sehoola o
FAILURE TO TREAT INDIVIDUAL Intuttive® R
o Holis ;dh Foad 5

_Lobelling

,_"m ll:u Pl.nnu 'nr
n St i
SOCI/\L I‘JE'T‘.OFW ‘ Wall- u-xu:

ENVIRONMENTALE& SOCIETAL

.
!I

me (temporal)

DEEP CODE
0 Scole of innovation ‘ s
(spatial) 3% ' (s

¢ expenments
acupuncture)

Lihde: Dark Matter Labs MIND/JsyipT
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K2EKs

Lahde: Systems Innovation

Euroopan unionin . s =\’ FORUM
. innokaupungit " — m VIRIUM
osaraholttama Helsinki+Espoc+Vantaa HELS'NK' 8.10.2024 29

INNOVATIONS



K2EKs

Research
N

"

- =¥ =
TRISSERISS
AWARFESATAS

Lahde: Systems Innovation
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. : : e et is AU L¢ 4
Kuinka voimme laajentaa kasitystamme KEKs
hyvinvoinnista?

Ominaisuus

Lahtokohta

Kuntalahtoinen hyvinvointi
Valtion ja kunnan maarittelema; perustuu hallinnon
nakemyksiin

Kuntalaisen kokemuksellinen ekosysteeminen hyvinvointi
Kuntalaisen henkil6kohtainen kokemus ja vuorovaikutus
ympariston kanssa

Keskeiset toimijat

Kunta, terveydenhuolto, koulutus, sosiaalipalvelut

Kuntalainen itse, perhe, sosiaaliset verkostot, paikallinen
ymparisto

Lakisaateiset hyvinvointipalvelut, kuten terveydenhuolto ja

Yksilon omat kokemukset, elamanlaatu, ja subjektiivinen

Painopiste sosiaalipalvelut hyvinvointi
Kunnan maarittelema hyvinvointi: terveys, turvallisuus, Yksilon kokema hyvinvointi, merkityksellisyyden tunne,
Tavoitteet elamanlaatu yvhteisollisyys
Kuntalaiset osallistuvat aktiivisesti hyvinvointinsa luomiseen
Osallisuus Kuntalaiset osallistuvat paaosin palveluiden kayttajina ja yllapitoon

Keskeiset osatekijat

Terveydenhuolto, koulutus, infrastruktuuri, taloudellinen
turvallisuus

Sosiaaliset suhteet, emotionaalinen tuki, ympariston laatu,
henkilokohtainen kehitys

Toimintaymparisto

Toimintaymparistona kunnan tarjoamat palvelut ja rakenteet

Yksilon ja elinympariston valiset dynaaminen,
vuorovaikutukselliset suhteet, jotka synnyttivat hyvinvointia

Hyvinvoinnin
tuottaminen

Kunta yllapitaa ja kehittaa palveluja ja rakenteita

Yksilon aktiivinen osallistuminen, vuorovaikutus yhteison ja

ympariston kanssa
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K2EKs

Ollaan yhteyksissa!

Mikael Seppala

mikael.seppala@laurea.fi

Projektipaallikko ja ekosysteemiasiantuntija
KauKo - Kaupunkiymparistot Kokeilualustana
hyvinvointi-innovaatioille -hanke
Laurea-ammattikorkeakoulu
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